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Gesunde Schuhe Miiller mit neuem Auftritt

Nachdem das Schuhhaus & Orthopadie-Schuhtechnik Miiller aus
Berchtesgaden in 2016 in den Kompetenzkreis , Gesunde Schuhe”
aufgenommen wurde, war es den Inhabern wichtig, nicht nur die
Qualitatskriterien zu entsprechen, sondern auch nach au3en zu
visualisieren, dass Innovation und Zukunftsorientierung dem
gestiegenen Gesundheitsbewusstsein der Bevdlkerung gerecht wird.

K&ln, 23.06.2017 — Mit dem Systemverantwortlichen fiir die Gesunde
Schuhe Partner im GMS-Verbund, Horst Purschke, wurden
Modernisierungswiinsche besprochen. Insbesondere die Arbeitsablaufe in
der Orthopéadie-Schuhtechnik zu optimieren, war ein wichtiges Anliegen.
Gemeinsam mit Stefan Ober, Partner fiir Ladenbaukonzepte, wurden
dann die MaBnahmen besprochen und im Frilhjahr umgesetzt. Die
Werkstatt wurde erheblich modernisiert, heller gestaltet und grofzigiger
gestaltet. Von der Passage und dem Parkplatz vor dem Ladenlokal aus
kann man nun durch ein Schaufenster direkt in die Werkstatt gucken und
den handwerklichen Leistungen beim Entstehen zuschauen. Christian
Muiller ist sich sicher, dass durch die Sichtbarkeit der
Handwerksleistungen auch die Preisakzeptanz der hochwertigen
Dienstleistungen steigen wird.

Der Eingang zur Werkstatt dagegen wurde geschlossen und die Annahme
und Abgabe der orthopadischen Dienstleistungen in das Schuhgeschaft
verlegt. Dadurch entsteht in der Werkstatt eine ruhige Arbeitsatmosphére
und im Schuhgeschaft eine erhéhte Frequenz. Sofort splirbar war eine
erhebliche Steigerung der Handelsumsatze, freut sich Daniela Miiller. Die
Bestandskunden haben die Modernisierung mit Freude angenommen
und durch die starke AuBBendarstellung mit dem CI-Konzept von Gesunde
Schuhe Neukunden hinzugewonnen, die sich friiher vom Innungszeichen
der Orthopéadie-Schuhtechnik nicht angesprochen fiihlten.
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